
 

Rechts-Beratung für Menschen mit Behinderung: 

Menschen mit Behinderung  

haben ein Recht auf Unterstützung. 

Wir wollen, dass jeder sein Recht bekommt. 

 

Viele Menschen mit Behinderung brauchen im Alltag 

Unterstützung. 

Zum Beispiel: 

 einen Betreuer oder eine Wohn-Gruppe. 

 Hilfs-Mittel, zum Beispiel einen Rollstuhl. 

 Pflege vom Pflege-Dienst. 

 

Unterstützung kostet Geld. 

Die meisten Menschen  

können die Unterstützung nicht selbst zahlen.  

Dann zahlt das Amt oder die Kranken-Kasse. 

 

Manchmal gibt es Probleme mit dem Geld: 

Vielleicht will die Kranken-Kasse nicht zahlen.  

Oder das Amt will nicht zahlen.  

Dafür gibt es die Rechts-Beratung. 

 

Manchmal gibt es Probleme bei der Unterstützung: 

Vielleicht sind Sie nicht zufrieden mit Ihrem Betreuer 

oder mit Ihrer Pflege. 

Vielleicht haben Sie Streit mit Ihrem Pflege-Dienst. 

Vielleicht haben Sie Probleme  

mit dem Anbieter von der Unterstützung. 

Zum Beispiel,  

wenn Sie mit dem Betreuer nicht zufrieden sind. Dafür 

ist die Rechts-Beratung auch da. 



 

Haben Sie ein Problem mit Ihrer Unterstützung? 

Oder mit dem Geld für Unterstützung? 

Dann können Sie sich bei uns melden. 

Wir machen mit Ihnen einen Termin  

für die Rechts-Beratung. 

 

Wer macht die Rechts-Beratung? 

Die Beratung ist von einem Anwalt. 

Der Anwalt kommt vom Anwalts-Büro:  

BERNZEN Rechtsanwälte. 

Er kennt sich gut mit Regeln für Unterstützung aus. 

Er kann Ihnen Tipps zu Ihrem Problem geben. 

Zum Beispiel:  

Was Sie im Brief schreiben, 

damit das Amt zahlt. 

 

Brauchen Sie Rechts-Beratung? 

Das müssen Sie machen: 

Melden Sie sich bei der Lebenshilfe Hamburg. 

Dann bekommen Sie einen Termin. 

 

Adresse: 

Lebenshilfe Hamburg 

Stresemannstraße 163 

22769 Hamburg 

 

 Die erste Beratung ist kostenlos. Sie müssen kein 

Geld bezahlen. 

 Für weitere Beratungen müssen Sie Mitglied bei der 

Lebenshilfe sein. 

 

Ansprech-Person: 

Ulrike Stüve 

Telefon: 040 - 689 433 11 
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